
Teladoc for Coordinated Care of Washington, Inc.  
anytime, anywhere medical advice!
Teladoc is a convenient way for Coordinated Care members to obtain telehealth services.  
You will receive 24-hour access to in-network healthcare providers for non-emergency medical  
issues. Get medical advice, a diagnosis or a prescription by video or phone. 

Telehealth services are available when you need them using Teladoc. You can make an appointment 
for a time that works with your schedule. 

Once your account is activated, be on the 
lookout for your welcome packet from Teladoc!
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Set up and activate your Teladoc account,  
so it’s ready when you need it. 

Visit: Teladoc.com/CoordinatedCare
For questions, call 1-800-835-2362 (TTY: 711).

*Teladoc Behavioral Health services are only available to Coordinated Care members 18 years  
and older at this time. Behavioral Health Services Only (BHSO) members are only covered for  
behavioral health telehealth services from Teladoc or any Coordinated Care provider.

Receive services and help for:

Colds, flu 
& fevers

Rash, skin 
conditions 

Respiratory 
infections

Behavioral 
health* 

Sinuses, 
allergies 



Teladoc para Coordinated Care of Washington, Inc.  
¡Consejo médico en cualquier momento y en cualquier lugar!
Teladoc es una manera conveniente para que los afiliados de Coordinated Care obtengan servicios de 
telesalud. Usted recibirá acceso las 24 horas del día a proveedores de atención de la salud dentro de 
la red para problemas médicos que no son de emergencia. Obtenga consejo médico, un diagnóstico  
o una receta por vídeo o teléfono.

Los servicios de telesalud están disponibles cuando usted los necesite usando Teladoc.  
Usted puede hacer una cita para una hora que sea conveniente en su horario.

¡Una vez que su cuenta esté activada, esté 
atento a su paquete de bienvenida de Teladoc!

Reciba servicios y ayuda para:
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Configure y active su cuenta de Teladoc  
para que esté lista cuando la necesite.

Visite: Teladoc.com/CoordinatedCare
Si tiene preguntas, llame al 1-800-835-2362 (TTY: 711).

* En este momento, los servicios de salud conductual de Teladoc sólo están disponibles para los miembros 
de Coordinated Care mayores de 18 años. Los miembros de los Servicios Únicos de Salud Conductual  
(Behavioral Health Services Only, BHSO) solo tienen cobertura para los servicios de asistencia a distancia 
de salud conductual de Teladoc o de cualquier proveedor de Coordinated Care.

Resfriados, 
gripe y fiebres

Sarpullido, 
afecciones de 

la piel

Infecciones 
respiratorias 

Salud del 
comportamiento*

Senos nasales, 
alergias


